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الدفعات — نقطة البيع ‹ الطلبات ‹ الدفعات

نظرة عامة

لة في النظام في مكان واحد. من هنا يمكنك التحقق تساعدك شاشة الدفعات على مراجعة دفعات نقطة البيع المسجّ
.من تفاصيل كل دفعة بسرعة، مثل الأمر وطريقة الدفع وبيانات البطاقة عند الحاجة

تكون هذه الشاشة مفيدة عندما تريد مطابقة ما تم تحصيله في نقطة البيع مع السجلات اليومية، أو عند البحث عن دفعة

اً للتفاصيل المرتبطة بكل دفعة، مما يسهّل على فريق الحسابات والرقابة اً سريع معيّنة لمراجعتها. كما أنها تمنحك عرض
.المالية التتبع والمراجعة

.قبل أن تبدأ، افتح نقطة البيع < الطلبات < الدفعات للوصول إلى قائمة الدفعات

الخطوات
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.افتح شاشة الدفعات .1

لة، مع أعمدة مثل الأمر وطريقة الدفع ونوع البطاقة المستخدمة .ستظهر لك قائمة الدفعات المسجّ

.ابحث عن الدفعة التي تريد مراجعتها .2
.حدّد السطر المناسب من القائمة لتقرأ تفاصيله، مثل اسم حامل البطاقة ومعرّف معاملة الدفع

.راجع معلومات الدفعة في الأعمدة الظاهرة .3
.تساعدك هذه البيانات على التأكد من ربط الدفعة بالأمر الصحيح وفهم طريقة السداد المستخدمة

.استخدم إزالة )إزالة( عند الحاجة .4
.يتيح لك هذا الإجراء حذف الدفعة من القائمة عندما تكون غير مطلوبة أو أُدخلت بالخطأ

نصائح

لاً على عمود الأمر إذا كنت تطابق الدفعات مع مبيعات نقطة البيع؛ فهو أسرع طريق للوصول كّز أو نصيحة: ر
.إلى السجل الصحيح

ملاحظة: قد لا تظهر بعض الحقول إلا إذا كانت الدفعة مرتبطة ببطاقة، مثل نوع البطاقة المستخدمة واسم حامل
.البطاقة ومعرّف معاملة الدفع

الخطوات التالية والأسئلة الشائعة

ةً إلى الانتقال إلى أوامر نقطة البيع لمطابقة المبيعات مع التحصيلات، أو إلى بعد مراجعة الدفعات، قد تحتاج عاد
.شاشة إزالة إذا كنت تحتاج إلى تنظيف سجل دفعة غير صحيح

س: ما الذي يربط الدفعة بالسجل الصحيح؟
.ج: حقل الأمر هو المرجع الذي يربط الدفعة بالأمر المرتبط بها

س: متى أستخدم معلومات البطاقة؟
.ج: تستخدمها عندما تكون الدفعة تمت ببطاقة وتحتاج إلى التحقق من نوعها أو تتبع معاملة الدفع

س: هل أحتاج إلى إدخال الدفعات من هذه الشاشة؟
صة لعرض الدفعات ومراجعتها وإزالة السجل عند الحاجة .ج: لا، هذه الصفحة مخصّ

روابط ذات صلة
الطلبات

الجلسات

نقطة البيع — مسار التعلم

ابدأ مع نقطة البيع
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طابعات التجهيز

الأصناف

متغيرات المنتج

كومبو المنتجات

الخصم والولاء

شاشة الكاشير
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