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التطبيقات ‹ نقطة البيع ‹ الأصناف

كومبو المنتجات — نقطة البيع ‹ الأصناف ‹ كومبو المنتجات

نظرة عامة

لة ومراجعة المنتجات المرتبطة بكل تُستخدم قائمة كومبو المنتجات في نقطة البيع لعرض كومبو المنتجات المسجّ
كومبو. تفيد هذه القائمة موظفي المبيعات ومديري علاقات العملاء عند التحقق من اسم الكومبو ومحتواه قبل

.استخدامه في عمليات نقطة البيع

تعرض القائمة اسم كل كومبو وعدد المنتجات أو المنتجات المدرجة ضمنه من خلال عمود المنتجات في الكومبو.

.استخدمها للعثور على كومبو موجود أو لبدء إنشاء كومبو جديد

سير العمل

لة .1 .انتقل إلى نقطة البيع < الأصناف < كومبو المنتجات لفتح قائمة الكومبو المسجّ
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كومبو المنتجات — نقطة البيع ‹ الأصناف ‹ كومبو المنتجات

(Products in Combo) للتعرّف على كل كومبو، وعمود المنتجات في الكومبو (Name) راجع عمود الاسم
.لمراجعة المنتجات المرتبطة به

ملاحظة: تعرض هذه الشاشة قائمة كومبو المنتجات فقط؛ ولا تظهر حالات دورة حياة أو إجراءات اعتماد أو إلغاء
.للكومبو

ءً على وجود الكومبو المطلوب في القائمة .2 :اتخذ قرارك بنا

اً، راجع الاسم (Products in Combo) والمنتجات في الكومبو (Name) إذا كان الكومبو موجود
.للتحقق من أنه الكومبو المقصود

اً، اختر جديد لبدء إنشاء سجل كومبو جديد .إذا لم يكن الكومبو موجود

اً يميّز الكومبو عند ،(Name) عند إنشاء كومبو جديد، أدخل قيمة في الاسم .3 اً واضح لأنه حقل مطلوب. استخدم اسم

اً في القائمة .ظهوره لاحق

بعد إكمال .(Products in Combo) أضف المنتجات التي يتكون منها الكومبو في المنتجات في الكومبو .4
.السجل، ارجع إلى قائمة الكومبو للتحقق من ظهور الاسم ومحتوى الكومبو

نصيحة: استخدم أسماء تصف محتوى الكومبو أو الغرض منه، مثل »وجبة إفطار« أو »باقة قهوة وحلوى«،
.لتسهيل مراجعته من قائمة الأصناف

أمثلة
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.«لنفترض أن فريق المبيعات يريد التحقق من كومبو باسم »قهوة وحلوى

.افتح نقطة البيع < الأصناف < كومبو المنتجات .1

.«عن »قهوة وحلوى (Name) ابحث في عمود الاسم .2

للتأكد من أن المنتجات (Products in Combo) عند ظهور السجل، راجع عمود المنتجات في الكومبو .3

.المعروضة هي المنتجات المتوقعة للكومبو

.إذا لم يظهر اسم »قهوة وحلوى« في القائمة، اختر جديد .4

ثم حدّد المنتجات التي ستظهر ضمن المنتجات في الكومبو ،(Name) أدخل »قهوة وحلوى« في الاسم .5
(Products in Combo).

.بعد اكتمال إنشاء السجل، تحقق من عودته إلى القائمة بالاسم والمحتوى الصحيحين .6

نصائح

المعرف الأساسي للكومبو في هذه القائمة، لأن هذا الحقل مطلوب عند إنشاء (Name) نصيحة: اعتبر الاسم

.سجل جديد

قبل الاعتماد على الكومبو في نقطة البيع، (Products in Combo) تحذير: راجع المنتجات في الكومبو

.حتى لا تخلط بين كومبو متشابهة الأسماء

استكشاف الأخطاء وإصلاحها

العَرَض السبب المحتمل الإجراء

.لا يمكن إكمال إنشاء كومبو جديد تُدخل قيمة في حقل الاسم لم 

(Name) المطلوب.

اً للكومبو قبل إكمال بياناته .أدخل اسم

لا تستطيع التحقق من محتوى
.الكومبو من الاسم وحده

الاسم لا يبيّن بالضرورة المنتجات
.المرتبطة به

Products in) راجع عمود المنتجات في الكومبو
Combo) بجانب الاسم.

لا يظهر الكومبو المتوقع في

.القائمة

أُنشئ بعد، أو قد يكون قد لا يكون قد 

.مسجلاً باسم مختلف

ثم اختر ،(Name) راجع الأسماء المعروضة في عمود الاسم
.جديد إذا احتجت إلى إنشاء كومبو جديد

روابط ذات صلة

نقطة البيع — نظرة عامة

الدفعات

نقطة البيع — مسار التعلم

نقطة البيع — مرجع الحقول

نقاط البيع — مرجع الحقول
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