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إجراءات تصحيحية للموردين — مرجع الحقول

التطبيقات ‹ التصنيع ‹ المرجع

← Issued to Supplier ← Response Received ← Under Verification ← دورة الحالة: مسودة
Escalated ← مغلقة

.يوضح هذا المرجع الحقول والإجراءات المتاحة لإدارة إجراءات الموردين

مرجع الحقول

الحقل الوصف

(Status) الحالة تحدد مرحلة الإجراء: مسودة، صادر إلى المورد، تم استلام الرد، قيد التحقق، مغلق، أو

صعَّد .مُ

(مطلوب) (Supplier) المورد .يحدد المورد المرتبط بالإجراء

(مطلوب) (Type) النوع .يحدد نوع الإجراء: إجراء تصحيحي أو إجراء وقائي

(Source) المصدر يحدد مصدر الإجراء: نتيجة تدقيق، شكوى عميل، عدم مطابقة، فشل فحص الجودة الوارد،

.أو غير ذلك

(Audit) التدقيق .يحدد التدقيق المرتبط بالإجراء، إن وجد

(Qualification) التأهيل .يحدد سجل تأهيل المورد المرتبط بالإجراء، إن وجد

ول (Responsible) المسؤ ول عن متابعة الإجراء .يحدد الشخص المسؤ

(Issue Date) تاريخ الإصدار .يحدد تاريخ إصدار الإجراء

(Response Due) تاريخ استحقاق الرد .يحدد الموعد النهائي المطلوب لاستلام رد المورد

(Response Date) تاريخ الرد .يحدد تاريخ استلام رد المورد

(Problem Description) وصف المشكلة .يصف المشكلة أو الحالة التي استدعت الإجراء

Root Cause) تحليل السبب الجذري

Analysis)

.يوثق تحليل الأسباب الجذرية للمشكلة

(Corrective Action) الإجراء التصحيحي .يوثق الإجراء المتخذ لمعالجة سبب المشكلة
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الحقل الوصف

(Preventive Action) الإجراء الوقائي .يوثق الإجراء المتخذ لمنع تكرار المشكلة

(Verification Date) تاريخ التحقق .يحدد تاريخ التحقق من فعالية الإجراءات

(Verified By) تم التحقق بواسطة .يحدد الشخص الذي أجرى التحقق

(Verification Result) نتيجة التحقق اً، أو غير فعّال .تحدد نتيجة التحقق: فعّال، فعّال جزئي

(Verification Notes) ملاحظات التحقق .توثق الملاحظات والنتائج التفصيلية للتحقق

(مطلوب) (Company) الشركة .يحدد الشركة المرتبطة بالإجراء

الإجراءات المتاحة

(Close) إغلاق

(Escalate) تصعيد

(Issue to Supplier) إصدار إلى المورد

(Response Received) تم استلام الرد

(Verify) تحقّق

جديد

روابط ذات صلة

إجراءات تصحيحية للموردين

استدعاء الأصناف — مرجع الحقول

الموردين المعتمدين — مرجع الحقول

التصنيع — مسار التعلم

العملاء

الموردين المعتمدين

المستخدمون

الشركات

التصنيع — نظرة عامة

التصنيع

الأصناف

قوائم المواد

متغيرات الصنف

تغييرات الوصفات

توقعات الطلب
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