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نظرة عامة

تُستخدم صفحة تطبيق الموبايل ضمن المبيعات لإعداد عناصر العرض المرتبطة بتطبيق مندوب الميدان. وهي مناسبة
لمندوب المبيعات الذي يحتاج إلى ضبط شكل القائمة ونوع الخط وموضع المحادثات بما يلائم طريقة عمله أثناء

.استخدام التطبيق

تُراجع هذه الإعدادات قبل البدء في الاستخدام اليومي للتطبيق، وعند الرغبة في تغيير طريقة عرض عناصره. لا تعرض
.الصفحة حالات للسجل أو إجراءات اعتماد أو إلغاء

الإعدادات

:انتقل إلى المبيعات < مندوب الميدان < تطبيق الموبايل. تحتوي الصفحة على إعدادات العرض التالية
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الإعداد الغرض

نمط القائمة .يحدد نمط عرض القائمة في تطبيق الموبايل

نوع الخط .يحدد نوع الخط المستخدم في التطبيق

موضع المحادثات .يحدد موضع ظهور المحادثات في التطبيق

ملاحظة: لا تعرض هذه الصفحة زر إجراء أو حالة لسجل الإعدادات ضمن الشاشة المتاحة. اضبط الحقول الظاهرة
.فقط، ولا تفترض وجود مرحلة اعتماد أو انتقال حالة

سير العمل
افتح صفحة تطبيق الموبايل من المسار المبيعات < مندوب الميدان < تطبيق الموبايل، ثم راجع الإعدادات .1

.المعروضة قبل تغييرها

عند الحاجة إلى تغيير طريقة عرض القوائم، اضبط نمط القائمة على الخيار المتاح الذي يلائم أسلوب عملك في .2
.تطبيق الموبايل. استخدم هذا القرار عندما تريد أن يظهر عرض القائمة بطريقة مختلفة عن النمط الحالي

عند الحاجة إلى تحسين قابلية قراءة النصوص، اضبط نوع الخط على النوع المتاح المناسب لاستخدامك. راجع .3

.اختيارك قبل الانتقال إلى إعدادات المحادثات

عند الحاجة إلى تغيير مكان ظهور المحادثات، اضبط موضع المحادثات على الموضع المتاح الذي يناسب طريقة .4

.متابعتك للمحادثات أثناء العمل الميداني

اً. يساعد توحيد نمط القائمة ونوع الخط وموضع المحادثات على جعل نصيحة: راجع إعدادات العرض الثلاثة مع
اً أثناء متابعة العملاء .استخدام التطبيق أكثر وضوح

أمثلة

يرغب مندوب مبيعات ميداني في جعل التطبيق أكثر ملاءمة للمتابعة السريعة بين زيارات العملاء. يفتح تطبيق

الموبايل من قسم مندوب الميدان، ثم يراجع نمط القائمة ويختار من الخيارات المتاحة النمط الأنسب لعرض القوائم.
بعد ذلك، يضبط نوع الخط على الخيار الذي يسهّل قراءة المعلومات، ثم يحدد في موضع المحادثات المكان المتاح الذي
.يفضله لمتابعة المحادثات

كدة أو بهذا تكتمل مراجعة إعدادات العرض المتاحة في الصفحة، دون الحاجة إلى الانتقال عبر حالات مثل مسودة أو مؤ

.معتمدة، لأن الشاشة لا تعرض دورة حياة أو إجراءات حالة

نصائح
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ه نصيحة: استخدم موضع المحادثات بما يتوافق مع حاجتك إلى متابعة المحادثات أثناء العمل الميداني، ولا تغيّر
.دون مراجعة أثره على طريقة استخدامك للتطبيق

تحذير: لا تعتمد على وجود زر حفظ أو تأكيد أو حالة إعدادات في هذه الصفحة؛ لا يظهر أي من هذه الإجراءات
.أو الحالات ضمن الشاشة المتاحة

استكشاف الأخطاء وإصلاحها

العرض السبب المحتمل الإجراء

اً لتغيير شكل القوائم .لا تجد إعداد قد لا تكون في صفحة تطبيق

.الموبايل

انتقل إلى المبيعات < مندوب الميدان < تطبيق الموبايل،

.ثم تحقق من وجود نمط القائمة

.لا يظهر الإعداد المتوقع للمحادثات قد تتم مراجعة إعداد مختلف عن

.إعداد المحادثات

.تحقق من حقل موضع المحادثات في الصفحة نفسها

تبحث عن زر لاعتماد التغييرات أو

.تغيير حالة الإعداد

لا تعرض الشاشة المتاحة أزرار

.إجراءات أو حالات

راجع الحقول الثلاثة الظاهرة فقط: نمط القائمة ونوع الخط
.وموضع المحادثات

روابط ذات صلة

المبيعات — نظرة عامة

الأصناف

المبيعات — مسار التعلم

متغيرات الصنف

متغيرات الصنف — مرجع الحقول

Generated from Healthy docs · August 24, 2026 3 / 3

doc:sale-overview
doc:sale-report
doc:workflows-sale
doc:product-product
doc:product-product-ref

